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A NEOCERT

A Neocert é uma empresa que desenvolve e aplica mecanismos de diferenciagdo (padrées, certificagGes e boas
praticas) com foco em apoiar produtos, servicos ou modelos de negdcios inovadores com salvaguardas
socioambientais, rastreabilidade e garantias de origem.

Acreditamos que as organiza¢des dedicadas a aplicar mecanismos de certificagdo precisam buscar alternativas
para acompanhar uma sociedade cada vez mais dinamica, oportunizando o uso das novas tecnologias para
aprimorar a gestao da qualidade, uso de dados de performance dos empreendimentos, além de aprimorar a
experiéncia de clientes e demais partes interessadas.

Nesse contexto, a Neocert utiliza as Certificagdes Socioambientais como ferramentas para verificar e atestar a
performance socioambiental de operacgGes florestais e a rastreabilidade e composicdo de produtos na cadeia
de custddia.

A certificacdo florestal PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification) foi criada em 1999, na
Europa, por pequenos e médios proprietarios florestais, com apoio da Confederagdo Europeia de Proprietarios
Florestais, visando um sistema internacional que fosse acessivel, flexivel, adaptado as realidades locais e ao
mesmo tempo rigoroso em critérios ambientais, sociais e econdmicos. Em 2000, o PEFC validou seus primeiros
sistemas de manejo na Finlandia, Suécia, Noruega, Alemanha e Austria; em 2004 expandiu-se para além da
Europa, estendendo-se a Australia e ao Chile. Por volta de 2005, ja havia atingido a marca de 100 milhGes de
hectares certificados e, em 2007, aproximadamente 200 milhGes. Em margo de 2025, mais de 294 milhGes de
hectares estdo certificados, o que corresponde a cerca de 71% de todas as florestas certificadas no mundo,
com quase 30 mil empresas certificadas na cadeia de custddia e presenca em 57 paises.

No Brasil, o programa teve inicio em 2002 com o CERFLOR, desenvolvido pelo Inmetro para adaptar os padrdes
internacionais as condi¢Ges nacionais, contemplando manejo de florestas plantadas e nativas, além de
rastreabilidade por meio da cadeia de custddia. Em 2005, o CERFLOR foi oficialmente endossado pelo PEFC;
esse reconhecimento foi renovado em 2011 e novamente em 2023. Em fevereiro de 2022, a gestdo do
programa foi transferida ao Instituto Pré Manejo Florestal, que passou a operar como PEFC Brasil, fortalecendo
a marca e a gestdo nacional. Atualmente, cerca de 6 milhdes de hectares no Brasil estdo certificados,
abrangendo plantagdes de eucalipto e pinus, assim como areas de manejo nativo.

O sistema brasileiro segue os padrdes globais do PEFC, incluindo protecdo da biodiversidade, respeito as
convengdes da OIT, transparéncia por meio de consultas publicas e auditorias periddicas. Essa certificagcao
facilita o acesso a mercados internacionais exigentes em rastreabilidade e responsabilidade socioambiental,
além de valorizar a imagem sustentdvel dos produtores perante consumidores e financiadores. Em suma, o
PEFC evoluiu de um projeto europeu para se tornar o maior sistema mundial de certificacdo florestal, e no
Brasil consolidou-se desde 2002 como referéncia técnica, institucional e mercadoldgica no manejo sustentavel
de florestas. A auditoria da Neocert é realizada em 2 fases. A fase 1 é uma anadlise documental e, quando
aplicavel, inclui uma consulta a partes interessadas. A fase 2 é uma avaliagdao de campo, com verificagGes das
operag0es da organizagao, complementado com entrevistas a colaboradores e partes interessadas, bem como
analise de registros para atestar o cumprimento da organizacdo em rela¢do a cada requisito de certificagdo.

Em caso de falhas sdo emitidos relatérios de ndao conformidades (NCRs) que possuem prazos especificos para
tratativa, dependendo de sua gravidade, e que podem impedir ou suspender a certificagdo da organizacdo
enquanto ndo corrigidos.

Este relatério é resultante de um processo de auditoria que apresenta a abrangéncia da certificacdo (escopo),
os resultados observados e a recomendacdo sobre a certificacdo PEFC da organizacgdo pela equipe Neocert.
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1. OBIJETIVOS DA AUDITORIA

Analisar a conformidade da organizagdo com relagdo ao atendimento a Norma ABNT NBR 14789:2024 (Manejo
Florestal PlantagGes PEFC) com analise de todos os seus principios, critérios e indicadores, além de avaliar o
desempenho do sistema de gestdo da organizagdo para a implantagdo dos requisitos da norma bem como da
sua eficacia. Apontar potenciais melhorias para o sistema de gestdo. Os procedimentos para condugdo da
auditoria e elaboragdo do relatério estdo contemplados no Manual de Certificagdo Neocert (NEO-MAN-01).

2. INFORMAGOES GERAIS SOBRE ESCOPO

A auditoria avaliou aspectos ambientais, silviculturais e socioecon6micos do manejo florestal praticado pela
empresa AVB (Ago Verde Brasil) do Grupo Ferroeste, cujo escopo é composto por uma area que totaliza
aproximadamente 70.216,30 ha dos quais 19.973,40 ha de plantios comerciais e outros usos e mais 30.283,50
ha de areas destinadas a conservagao.

3. INFORMAGOES DETALHADAS DO ESCOPO

Classificagdo climatica Zona tropical
Tipo de floresta manejada Floresta plantada
Area total (ha) 70.216,30 ha
Area de produgio (ha) 37.392,64 ha
Area destinada a conservagio (ha) 30.165,15 ha
Area para outros usos (ha) 2.658,53 ha
Espécie(s) manejada(s) Eucalyptus sp.
Latitude do centroide 05°42'10,12"S
Longitude do centroide 45°44'18,4" O

4. AREAS DE MANEJO

Edite a tabela a seguir para ficar com o niimero de linhas que contemple TODAS as areas de manejo

Nome da area de manejo Latitude do centroide Longitude do centroide
Bloco Sibéria 05°42'10,12" S 45°44'18,4" O

Fazenda Trés Fazendas 05°34'15,09" S 45°54'08" O

Solta e Vargem Bonita 05°41'21,76" S 45°59'18,5" O

Fazenda Vida e Cocal 05°51'37,1" S 45°30'14,58" O
Fazenda Lagoa da Unido e outras 05°31'59,66" S 45°01'22,12" O

5. DESVIOS RELACIONADOS AO PLANO DE AUDITORIA

O plano de auditoria enviado previamente a Organizacdo foi ajustado em func¢do das questdes climaticas,
otimizac¢do da logistica quanto as frentes de trabalho disponiveis, hordrio de expediente e agendamentos com
partes interessadas para alcangar todos os aspectos previstos a serem verificados.
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6. FATOS SIGNIFICANTES IMPACTANDO NO PROGRAMA DE AUDITORIA

Nao aplicavel.

7. MUDANCGAS SIGNIFICATIVAS NA GESTAO DO MANEJO FLORESTAL

Neste primeiro monitoramento, a Organiza¢do foi avaliada considerando a alteragcdao da norma ABNT NBR
14789:2012 (Manejo Florestal - Principios, Critérios e Indicadores para Plantagdes Florestais) aplicavel para
verificagdo das ndo conformidades anteriores e da norma ABNT NBR14789:2024 (Manejo florestal sustentavel
- Principios, Critérios e Indicadores para Plantagdes Florestais) para compor a verificagdo dos requisitos atuais
sob escopo de certificagao

8. CONFORMIDADE E EFICACIA DO SISTEMA DE GESTAO

a. Atendimento aos requisitos da norma
A equipe de auditoria considerou que o empreendimento, em funcdo de sua escala e intensidade de
manejo, contemplou satisfatoriamente o cumprimento aos requisitos auditados das normas ABNT
NBR 14789:2012 (Manejo Florestal - Principios, Critérios e Indicadores para PlantacGes Florestais) e
ABNT NBR14789 de 2024 (Manejo florestal sustentavel - Principios, critérios e indicadores para
plantagdes florestais).

b. Avaliagao da auditoria interna e andlise critica da Dire¢ao
O processo de auditoria interna envolveu diversos setores e participantes da Organizagao, com
equipes proprias e terceiras, além de partes interessadas como comunidades e instituigcdes.
Resultados da auditoria interna foram apresentados pela Organizagdo a equipe auditora, com apoio
da empresa prestadora de servigos especializada que mantem rotina de verificagdo dos requisitos para
atendimento da norma ABNT NBR14789 de 2024 (Manejo florestal sustentavel - Principios, critérios e
indicadores para plantagGes florestais). Destacam-se incorporagdes das andlises criticas dos
resultados da auditoria interna tanto no sistema de gestdo adotado pela Organizagdo, quanto nas
tomadas de decisdo da Dire¢do, mostrando-se eficaz para o regime de manejo florestal executado.

9. CONCLUSAO SOBRE A ADEQUAGAO DO ESCOPO DE CERTIFICACAO

O escopo de certificacdo do empreendimento é composto de cinco blocos/fazendas denominados Sibéria, Vida,
Solta e Vargem Bonita, Trés Fazendas e Lagoa da Unido, localizado nos municipios de Grajau e Barra do Corda
(MA), somando area total de 70.216,30 ha, dos quais 37.392,64 ha sdo destinados a plantios comerciais,
2.658,53 ha para outros usos e 30.165,15 ha ocupados por areas destinadas a conservagao.

Neste primeiro monitoramento, a equipe de auditoria realizou uma ampla amostragem, visitando os blocos
Sibéria, Vida, Solta e Vargem Bonita, nos quais foram verificadas as instala¢des, estradas e areas destinadas a
plantios comerciais e a conservacgdo, além de entrevistas as partes interessadas. A equipe de auditoria concluiu
que ndo houve alteragdo de area do escopo de certificagdo e o manejo florestal adotado respeita os requisitos
da Norma ABNT NBR14789 de 2024 (Manejo florestal sustentdvel - Principios, critérios e indicadores para
plantagdes florestais).

10.CONFIRMAGAO DE QUE OS OBJETIVOS DA AUDITORIA FORAM
ATINGIDOS

Apds analise de conformidade dos requisitos auditados em atendimento a Norma ABNT NBR14789:2024
(Manejo florestal sustentavel - Principios, critérios e indicadores para plantac¢des florestais) e procedimento
NEO-MAN-01, a equipe de auditoria constatou que o sistema de gestdo da Organizagdo é capaz de alcancgar a
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melhoria de performance encorajada no processo de certificagdo. Portanto, consideramos que os objetivos da
auditoria foram satisfatoriamente alcangados.

11. QUESTOES NAO RESOLVIDAS IDENTIFICADAS NO PROCESSO DE
AUDITORIA

N3o aplicavel.

12. PROCESSO DE AUDITORIA

Estratégias para auditoria de escritério e campo
No processo da auditoria e avaliagdo de campo foram cumpridas as seguintes atividades:

Andlise documental: nessa etapa a equipe buscou analisar detalhadamente o plano de manejo florestal da
organizacdo, a legislagao aplicavel as suas atividades, os documentos fundidrios e de georreferenciamento das
areas de manejo florestal, dentre outros procedimentos de gestao, que permitem melhor entendimento dos
processos produtivos, de conservagdo ambiental e do relacionamento com as partes interessadas
implementados pela organizagdo.

Defini¢cao dos locais para visitas de campo: as visitas de campo sdo baseadas em processo de amostragem que
considera como premissas a localizagdo das frentes de trabalho em atividade durante o periodo da auditoria,
as areas de pesquisa e de producdo de mudas, a localizagdo de areas destinadas a conservagdo nas unidades
de manejo florestal, bem como aquelas de especial interesse com valores ambientais, sociais e culturais. A
localizagdo de comunidades impactadas que se relacionam de alguma maneira com a organizagdo ou que
apresentaram algum comentdrio ou reclamagdes envolvendo a empresa, também sdo verificadas, sendo todas
essas areas consideradas como prioritdrias para defini¢do das visitas de campo.

Entrevistas e abordagens em campo e escritéorio: as entrevistas com trabalhadores ocorreram
preferencialmente nas frentes de trabalho durante a realizacdo das operacdes de manejo florestal. Foram
também conduzidas entrevistas em comunidades vizinhas as areas de manejo, sindicatos e demais
organizagOes de classes representativas dos trabalhadores florestais, 6érgaos de governo e funcionarios da
organizagdo relacionados a parte administrativa, financeira e estratégica. Durante essa fase também foram
feitas revisOes e analises de documentos que embasaram os temas das entrevistas. Reunides com os principais
responsaveis pela certificagdo da organizacdo serdo realizadas diariamente para discussdo das principais
constatagdes resultantes das analises em campo.

Processo de consulta a partes interessadas: durante o processo de auditoria foram realizadas entrevistas com
trabalhadores da organizagéo, vizinhos, 6rgdos representativos dos trabalhadores e demais partes interessadas
para verificagdo das politicas desenvolvidas pela organizagdo para comunicagdo e registros de demandas destas
partes interessadas.

O processo de consulta a partes interessadas teve por objetivos:

1) Permitir a participacdo do publico nesse processo de auditoria, bem como informar sobre a realizagdo da
auditoria, seus objetivos e sobre a presenga da equipe da Neocert na regido de atuagao da organizagao.

2) Auxiliar a equipe de auditores na identificagdo de assuntos relevantes.

3) Fornecer diferentes oportunidades ao publico para discussdo e participa¢do no processo de levantamento
de evidéncias.

Consolidagao da auditoria e apresentacdo dos resultados preliminares a organiza¢do: ao final de todos os
dias e, principalmente, apds o término das atividades de campo, das entrevistas e da analise documental, a
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equipe se reuniu para consolidar as principais constata¢des da auditoria e levantar fortalezas e fragilidades
para apresentacgdo e discussdo junto aos responsaveis pela certificacdo e alta direcdo da empresa.

13. EQUIPE DE AUDITORIA

Nome do Auditor Raquel Oliveira Ferreira
Atribuicoes Auditora lider - Aspectos legais
Qualificagao Graduada em Engenharia Florestal pela UFRRJ, Especialista em Educagdo do

Campo pela UFPR. Na Secretaria de Meio Ambiente de MG atuou na regularizagdo
de planos de manejo, fomento florestal e pagamentos por servicos ambientais.
No setor florestal, coordenou a gestdao ambiental integrada e de certificacdo de
manejo florestal e cadeia de custédia em areas de florestas plantadas em MG e

PR.
Nome do Auditor Alice Magalhdes Ribeiro
Atribui¢des Aspectos sociais
Qualificagao Antropodloga, formada pela Universidade Federal Fluminense, RJ. Mestra em

Antropologia (UFF) com formacdo interdisciplinar, especialista em Antropologia
do Direito tendo atuado em pesquisas académicas e de mercado. Desde 2017 é
pesquisadora vinculada ao Instituto de Estudos Comparados em Administra¢do de
Conflitos (INCT - InEAC). Doutoranda (UFF), atualmente inserida em projeto do
Programa de Desenvolvimento de Pesquisas Aplicadas. Também se dedica a
execucdo do trabalho de campo social e a elaboragdo de diagndsticos
socioambientais para a implementagdo de projetos de crédito de carbono na
Amazonia Legal. Possui treinamento na norma ISO 19011 para atuar como auditor
do sistema de gestdo de qualidade e meio ambiente, Treinamento de Formacgdo
de Auditores e Equipe Interna de Manejo Florestal Sustentavel.

14. CRONOGRAMA DA AUDITORIA

Fase 1 - Documental

26/11/2025 Lista de Documentos Analise documental prévia e detalhamento de
Relatério Auditoria planejamento de auditoria de campo

Avaliagdo PEFC 2024

NCRs anteriores

Envio da Notificacdo Publica N/A

Numero de PI notificadas N/A

Fase 2 — Auditoria de campo

Data Local visitado Atividades

02/12/2025 Escritorio Reunido de abertura e Planejamento das
atividades de campo

02/12/2025 Fazendas Vargem Bonita, | Visita de campo, avaliacdo de estradas, areas
Solta e Sibéria de conservagdo e de produgdo e instalagdes
fisicas como: depdsito de residuos, depdsito
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de produtos quimicos, almoxarifado, ponto de
abastecimento de combustivel, pocgos,
lavanderia de EPI, estacionamento de
maquinas e viveiro.

02/12/2025 Fazendas Vargem Bonita, | Entrevistas com trabalhadores das atividades

Solta e Sibéria de preparo do solo, combate de formigas e
irrigacao.

02/12/2025 Comunidade Alto Brasil Entrevistas com liderangas

02/12/2025 Alojamento Fazenda Inspecdo no ambiente e entrevista com

Sibéria zeladora

02/12/2025 Cantina Fazenda Sibéria Inspecdo no ambiente e entrevista com
cozinheiro

02/12/2025 Aldeia José Paraiba Entrevista com moradores

03/12/2025 Fazenda Vida Visita de campo, avaliagdo de estradas, areas
de conservagdo e de produgdo e instalagdes
fisicas como: depésito de residuos, depdsito
de produtos quimicos, almoxarifado, ponto de
abastecimento de combustivel, pocgos,
estacionamento de maquinas.

03/12/2025 Fazenda Vida Entrevistas com trabalhadores das atividades
de colheita mecanizada, rogada manual,
adubacdo mecanizada.

03/12/2025 Comunidade Arranca Entrevista com lideranga

03/12/2025 Aldeia Chupé Entrevista com liderangas

03/12/2025 Alojamento Fazenda Inspe¢do no ambiente e entrevista com

Vida zeladora

03/12/2025 Cantina Fazenda Vida Inspecdo no ambiente e entrevista com
cozinheiras

04/12/2025 Secretaria Municipal de Entrevista com secretario

Meio Ambiente
04/12/2025 Sindicato dos Entrevista com presidente
Trabalhadores nas
Industrias de Carvao
Vegetal do Estado do
Para

04/12/2025 Escritério Anélise Documental

05/12/2025 Escritorio Consolidagdo da equipe de auditores

05/12/2025 Escritério Reunido de encerramento
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15. RESULTADO DA AUDITORIA

O Aprovado para certificacdo

Recomendagao sobre a certificagao Aprovado para manutencgdo do certificado

[0 N3do aprovado para certificagdo

Questoes contraditorias ou de dificil avaliagdo que

foram identificadas L1 Sim Nao

Com base nas evidéncias objetivas coletadas e na avaliagdo dos requisitos dos padrdes de certificagdo é possivel
gerar constatagBes que podem indicar conformidade, ndo-conformidade (NCR) ou observagdes (oportunidades
para melhoria). Uma n3o-conformidade é uma discrepancia ou falha identificada durante a avaliagdo, entre
algum aspecto do sistema de gestdo da empresa e em relagao aos requisitos do PEFC.

¢ Ndo-conformidade maior: resulta de uma falha fundamental, por um longo periodo, de forma repetitiva ou
abrangéncia sistémica, ou seja, que gera um nao atendimento aos requisitos para atingir o objetivo do critério.
Um conjunto de varias ndo-conformidades menores pode ter um efeito cumulativo e ser considerada uma nao-
conformidade maior.

¢ Nao conformidade menor: é uma ndo-conformidade ndo usual, tempordria ou ndo sistematica, para a qual
os efeitos sdo limitados, tanto espacialmente quanto temporalmente.

N3do-conformidades maiores devem ser corrigidas antes da emissdao do certificado. Nao-conformidades
menores e observagGes ndo impedem a emissdo do certificado, devendo ser corrigidas no prazo estipulado
para a manutencgao do certificado.

16. ANALISE DE ACOES CORRETIVAS DE NAO-CONFORMIDADES ABERTAS
ANTERIORES

N3do-conformidades Maiores ‘ Sim ‘ [0 Nao

Padrdo de Certificagdo - ABNT NBR 14789:2012 — Manejo Florestal — Principios, critérios e indicadores para
plantagdes florestais - indicador 1.3.b.

NCR # 01/2025 Situacgdo O Aberto Encerrado
Requisito As legislagGes trabalhista, previdenciaria e tributdria devem ser
cumpridas.

b) Evidéncia de que todos os aspectos relacionados com a legislacdo
trabalhista estdo em conformidade com as legislagGes vigentes,
incluindo os acordos coletivos, convengdes coletivas e normas
regulamentadoras do trabalho. O empreendimento deve atender as
convengdes da OIT 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 e 182, que
compreendem assuntos como a liberdade de associacdo e o
reconhecimento efetivo do direito a negociacdo coletiva, a
eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado e obrigatério, a
abolicdo efetiva do trabalho infantil e a eliminagdo da discriminagdo
em matéria de emprego e profissao.

Descricdo da Nao-Conformidade Foram constatadas diversas irregularidades relacionadas aos
trabalhadores na frente de irrigagao, tais como, excesso de jornada
de trabalho, divergéncias com relagéo a folha ponto, ndo pagamento
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de horas extras, reclamacdo generalizada (intervalo minimo de

descanso).
Evidéncias Folhas ponto, holerites e entrevistas com trabalhadores.
Plano de agdo Datas Envio 27/02/2025 | Andlise | 28/02/2025
Aprovado Sim [0 Ndo
Prazo para adequacgdo Antes da recomendacéo da certificagdo
O [data]
Tipo de Avaliacio O A distancia Campo
Evidéncias fornecidas pela A organizacgdo planejou e desenvolveu, durante aproximadamente 5
organizacgdo meses, a ferramenta Clokin para Registro de Ponto Eletrénico, uma

funcionalidade do sistema TOTVS RH. Essa ferramenta foi
desenvolvida e implementada para 100% dos trabalhadores
florestais, em todas as atividades do manejo florestal e durante 2
meses, apods a sua implementacao, foi testado com o sistema manual,
sendo feitos os ajustes necessdrios para sua implementagdo como
sistema oficial do RH. Durante auditoria complementar em campo,
realizada no periodo de 26 a 28 de agosto de 2025, o sistema foi
apresentado. Esse sistema efetua o registro individualizado de cada
trabalhador por meio de reconhecimento facial em celular nas frentes
operacionais. Foram realizadas entrevistas e coletadas evidéncias,
tais como holerites, registro de pontos eletronicos e outras
informagdes de 13 trabalhadores amostrados. Em escritério, os
responsaveis pelo RH e os desenvolvedores do sistema,
apresentaram o sistema em funcionamento apresentando todas as
evidéncias necessdrias para demonstrar a sua eficacia. Por meio dessa
andlise nenhum desvio foi apontado, sendo evidenciado que o
sistema permite o registro das jornadas de trabalho, bem como os
apontamentos de horas extras, quando aplicavel, além das travas no
sistema que garantem o cumprimento da legislagdo trabalhista,
evitando desvios, tais como excesso de jornada de trabalho e falhas
nos pagamentos devidos.

Analise das evidéncias Por meio das evidéncias apresentadas a presente ndo conformidade
foi considerada encerrada, sendo possivel a recomendacgdo da
certificacdo do manejo florestal da organizagdo.

N3o-conformidade menor Sim O N3o

Padrdo de Certificacdo - ABNT NBR 14789:2012 — Manejo Florestal — Principios, critérios e indicadores para
plantacdes florestais — indicador 1.3.d

NCR # 02/2025 Situagdo [ Aberto Encerrado

As legislagGes trabalhista, previdenciaria e tributdria devem ser
cumpridas.

d) evidéncia de que sdo tomadas medidas junto aos prestadores de
servicos, visando a sua conformidade com a legislagdo trabalhista,
tributdria, previdenciaria, normas regulamentadoras do trabalho,
acordos e convencgdes coletivas;

Requisito
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Nas empresas prestadoras de servigos que trabalham nas cantinas
(cozinhas dos alojamentos) foram observadas divergéncias quanto a
Descrigdo da Nao-Conformidade marcagdo do ponto que podem gerar descumprimento quanto ao
pagamento de horas extras, pagamento de adicional noturno e
excesso de jornadas.

A organizagdo acompanha o atendimento legal das empresas

Evidéncias prestadoras de servigos, no entanto, foi evidenciada a situagdo acima
descrita.
Datas Envio 27/02/25 Anidlise 28/02/25
Plano de acdo
Aprovado Sim [ N3o
[ Adequado
Prazo para adequacgdo
[l 05/12/2025
Tipo de Avaliacdo O A distancia Campo

Entrevistas de campo
Ata de Reunido — AVB Aco Verde do Brasil e Eliete J. de O. Teixeira

Ata de Reunido — AVB Aco Verde do Brasil e F A Morais Comercio de
Bebidas e Alimentos

Ata de Reunido — AVB Acgo Verde do Brasil e RS CUNHA SOBRINHO

Escala cantina Vida

Evidéncias fornecidas pela
organizagao

Escala cantina Sibéria

A equipe de auditoria analisou a marcagao de ponto de funciondrios
das cantinas contratadas (amostragem) e verificou conformidade a
legislacdo trabalhista.

A Organizagdo ainda apresentou atas de reuniGes com as empresas
terceiras em que reforgaram e acordaram o cumprimento da
Analise das evidéncias legislacdo trabalhista, o controle da jornada de trabalho, a proibicdo
de jornada excedente sem autorizagao, fiscalizagdo e consequéncias
e responsabilidade do fornecedor.

Também apresentou a escala dos funciondrios das cantinas nas
fazendas e holerite dos funcionarios amostrados, demonstrando
conformidade ao indicador.

N3ao-conformidade menor Sim O N3o

Padrdo de Certificacdo - ABNT NBR 14789:2012 — Manejo Florestal — Principios, critérios e indicadores para
plantagdes florestais - indicador 1.3.e

NCR # 03/2025 Situacdo [ Aberto Encerrado

As legislagbGes trabalhista, previdenciaria e tributaria devem ser
. cumpridas.

Requisito o . "
e) Existéncia de um programa implementado de gestdo de seguranca
e saude do trabalho.
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Descri¢ao da Ndo-Conformidade

Descumprimentos relacionados aos aspectos de saude e seguranga
dos trabalhadores com relagdo ao que estd previsto no PGRTR versus
condigcdes de fornecimento de EPIs e de treinamentos

Evidéncias

Foram constatadas algumas situagdes de descumprimentos
relacionados aos aspectos saude e seguranca dos trabalhadores com
relacdo ao que estd previsto no PGRTR versus condi¢Ges de
fornecimento de EPIs e de treinamentos. Isso se deve ao
agrupamento de varias fungdes para trabalhadores florestais
desenvolvendo diferentes atividades, com diferentes riscos e
particularidades.

Datas Envio 27/02/25 Anidlise 28/02/25
Plano de acdo

Aprovado Sim [ N3o

[ Adequado
Prazo para adequacgdo

[l 05/12/2025

Tipo de Avaliagao

O A distancia Campo

Evidéncias fornecidas pela
organizagao

Fichas de EPI dos trabalhadores entrevistados

O PGRTR mostra a classificacdo de fungdes e atividades e lista de EPI

Andlise das evidéncias

Ap0ds andlise documental e entrevista com trabalhadores, foi
evidenciada convergéncia entre os EPIs utilizados e o PGRTR.

N3ao-conformidade menor

Sim O N3o

Padrdo de Certificagdo - ABNT NBR 14789:2012 — Manejo Florestal — Principios, critérios e indicadores para

plantagoes florestais — indicador 4.3.d

NCR # 04/2025 Situagdo O Aberto Encerrado
A organizagdo deve adotar uma politica de uso racional de produtos
agrotoxicos, 6leos e combustiveis em geral.

Requisito d) Evidéncia de que os técnicos e os trabalhadores florestais que

manuseiam ou aplicam produtos agrotéxicos sdo habilitados e fazem
isso utilizando os equipamentos de protegao individual apropriados

Descricdo da Ndo-Conformidade

Falhas no processo de higienizagdo das bolsas utilizadas para
transporte dos EPIs contaminados do campo para a lavanderia.

Evidéncias

Constatou-se que as bolsas utilizadas para o transporte de EPIs
contaminados trazidos do campo para a lavanderia de EPIs ndo sao
higienizadas. Dessa forma pode haver contaminacdo dos EPIs
descontaminados quando esses sdo transportados para o campo nas
bolsas ndo higienizadas.

Datas Envio 27/02/25 Anélise 28/02/25
Plano de acdo

Aprovado Sim O N3o

| Adequado
Prazo para adequacgao

O 05/12/2025
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Tipo de Avaliacio O A distancia Campo

Evidéncias fornecidas pela

. Registros de higienizagdo das bolsas de transporte de EPI
organizagdo

A Organizagdo demonstrou em campo e por meio dos documentos
Analise das evidéncias que estruturou os processos relacionados a rotina de higienizag¢do das
bolsas, de forma a atender os requisitos legais.

NAO-CONFORMIDADES IDENTIFICADAS NA AUDITORIA (NCRS)

N3o-conformidade menor Sim [ N3o

Padrdo NEO-PAD-FM-01 — Cadeia de Custddia da Floresta - indicador 2.3

NCR # 05/2025 Situagdo Aberto O Encerrado

2.3. Responsaveis pelos controles de cadeia de custédia devem ser
Requisito definidos e demonstrar conhecimento dos procedimentos
estabelecidos pelo EMF.

Avaliado que falta a indicagao formal dos responsaveis pela Cadeia de

Descricdo da Ndo-Conformidade o . .
Custddia Florestal no respectivo procedimento.

Documento “000057-AVB-FAZ-PAD-010-010-0 Procedimento Cadeia

Evidéncias
de Custddia, Revisdo 0 de 04/12/2025”.
Datas Envio 16/01/2026 Anélise 19/01/2026
Plano de agdo
Aprovado Sim O N3o
Até o préximo monitoramento
Prazo para adequacéo
O [data]
Tipo de Avaliagdo O A distancia O Campo
Evidéncias fornecidas pela
organiza¢ao
Analise das evidéncias
Oportunidade de melhoria Sim [d Nao

Padrdo de Certificagdo - ABNT NBR 14789:2024 — Manejo Florestal Sustentavel — Principios, critérios e
indicadores para plantacgGes florestais - indicador 1.1.a

OM # 06/2025

Requisito a) existéncia de procedimentos de identificagdo e acesso a legislagdo,
acordos, tratados e convengdes aplicdveis ao manejo florestal e
determinagdo de como estas obrigacGes de conformidade se aplicam
a organizacgao;

Descricdo Embora a Organizac¢do esteja aplicando a norma ANBT 14.789:2024 no
manejo florestal realizado, o procedimento “AVB-FAZ-PAD-010-004-0
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Proc. Verificagdo da Legislagdo” ainda faz referéncia a versdo
desatualizada da norma ANBT 14.789:2012.

Oportunidade de melhoria Sim [0 N&o

Padrdo de Certificagdo - ABNT NBR 14789:2024 — Manejo Florestal Sustentdvel — Principios, critérios e
indicadores para plantagdes florestais - indicador 5.3 a)

OM # 07/2025

Requisito Existéncia de programas implementados de consulta, divulgacdo e
canais de didlogo, que permitam efetiva comunicagdo com as
comunidades locais e tradicionais, povos indigenas e outras partes
interessadas relacionadas com o manejo florestal.

Descricdo A equipe de auditoria verificou em campo existéncia de programas de
consulta, divulgagdo e canais de didlogo que permitem efetiva
comunicacdo com as comunidades locais e tradicionais, povos
indigenas e outras partes interessadas relacionadas com o manejo
florestal.

A organizagdo apresentou o “Diagndstico Social Participativo” (margo
2024) que reifica a conformidade com o padrdo, porém aponta os
mecanismos de comunicagdo entre a empresa e as comunidades da
drea de influéncia/operagdo como elemento crucial a ser abordado. E
importante que a organizagdo fortaleca seus canais de didlogo e
programas de consulta e comunica¢do, especialmente com
comunidades tradicionais e trabalhadores préprios.

17. COMENTARIOS RECEBIDOS DE PARTES INTERESSADAS

Comentario 1:

A organizagdo tem boa comunicagdo e da atenc¢do as demandas do sindicato.

Resposta Neocert:

Comentario elogioso de representante do sindicato, situagdo conforme.

Comentario 2:
A organizagdo possui canal de comunicagdo aberto, direto e utilizado. Atendimento as solicitagGes feitas.

Resposta Neocert:

Comentario elogioso de lideranga de comunidade local, situagdo conforme.

Comentario 3:
A organizagdo possui um bom sistema de apoio para as queimadas e ofertas de emprego.

Resposta Neocert:
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Comentario elogioso de morador de aldeia indigena, situagdo conforme.

Comentario 4:
A organizagdo nao fornece apoio financeiro para melhoria da escola.

Resposta Neocert:

Foi evidenciado na andlise documental e nas entrevistas de campo que a organizagdo dispde de canal efetivo
de comunicagdo e monitoramento e atendimento as demandas. As solicitagdes de apoio devem ser
encaminhadas a organizagdo por meio de sistema de oficios e ndo foram recebidos oficios relativos a algumas
demandas da aldeia, citados por moradores durante as entrevistas da equipe de auditoria. O processo
orientado aos moradores foi que encaminhem oficio, as solicitagcGes serdo analisadas e respondidas pela
organizacdo. A situacdo foi considerada conforme.

Comentdrio 5:

A organizacdo oferece vagas de emprego para mulheres.

Resposta Neocert:

Comentario elogioso de lideranga de comunidade local, situagdo conforme.

ANEXOS

ANEXO | — LISTA DE PARTES INTERESSADAS

ANEXO Il - LISTA DE VERIFICACAO DE CONFORMIDADE AO PADRAO DE MANEJO
FLORESTAL, ABNT NBR 14789:2024

ANEXO IlI - LISTA DE VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE AO PADRAO DE CADEIA DE
CUSTODIA DA FLORESTAL — NEO-PAD-01

Neocert Certificagdes Florestais e Agricolas LTDA

Av. Cezira Giovanoni Moretti, 955 — Sala 112 - Office Reserva Jequitiba @ @neocertoficial o @neocertoficial Regcerteom D
Bairro Santa Rosa - Piracicaba/SP — CEP 13414-157



