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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ASO: Atestado de Saude Ocupacional

CNPJ: Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

CoC: Sigla em inglés para “Chain of Custody”, ou cadeia de custddia, em portugués
CW: Sigla em inglés para “Controlled Wood”, ou madeira controlada, em portugués
DRE: Demonstrativo de Resultados do Exercicio

EC: Escritorio Central. Refere-se ao site com responsabilidade de gerenciamento para manter o
certificado de uma organizacao

EPI: Equipamento de Protecdo Individual

ERP: Sigla em inglés para “Enterprise Resource Planning”, se refere ao Sistema de Gestdo Empresarial de
uma organizagdo, que sdo softwares de gestdo que unificam, organizam e disponibilizam diversas
informacdes e relatdrios dos processos e areas de um empreendimento

|//

FSC: Sigla em inglés para “Forest Stewardship Council”, ou Conselho de Manejo Florestal, em portugués
Organizagdo ndo governamental, sem fins lucrativos, criada em 1994 para promover o manejo florestal
responsavel ao redor do mundo, por meio de um sistema de certificagdo, pioneiro e Unico, que incorpora,
de forma igualitaria, as perspectivas de grupos sociais, ambientais e econémicos

MF: Manejo florestal
NCR: Ndo conformidade

NCR Aberto: N3do conformidade para a qual o empreendimento ainda ndo realizou tratativas/a¢des
corretivas, ou realizou tratativas apenas parcialmente

NCR Encerrado: Ndo conformidade para a qual o empreendimento adotou a¢des corretivas que foram
consideradas suficientes para o encerramento

NCR Maior: Indica uma falha grave e/ou fundamental para atingir o objetivo do requisito. Falha
constante, erro sistematico, que afeta uma ampla escala de produgdo ou gravemente pontos criticos do
controle, e/ou a integridade do FSC. Pode ocorrer devido a reincidéncia de NCRs no mesmo requisito,
com a mesma causa. Deve ser analisado em até 3 meses ap0os a finalizagdo do relatério — se nao for
encerrado, o certificado é suspenso

NCR Menor: Indica uma falha temporaria que ndo impede atingir o objetivo do requisito. Deve ser
analisado na préxima auditoria. Se ndo for encerrado, o NCR é elevado ao grau maior

NF: Nota Fiscal

OBS: Observacédo. Indica um risco observado que pode se tornar uma NCR em algum momento, ou
estagio inicial de um problema que ainda ndo constitui uma NCR. Ndo é necessario cumprir a
recomendacdo, mas a organizacao deve estar atenta a esse risco

ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONU: Organizacao das Nagdes Unidas

OP: Ordem de Produgdo. Documento que detalha o processo produtivo de cada produto.
0S: Ordem de Servico. Outra denominagdo comum para “Ordem de Produgao”

PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

PCP: Plano de Controle de Producdo

PEFC: Programme for the Endorsement of Forest Certification

PPRA: Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais

SDD: Sistema de Due Diligence

SSO: Saude e Seguranca Ocupacional

STD: sigla em inglés para “Standard”, ou padrdo, em portugués
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1. APRESENTACAO

Este relatério de certificacdo de Cadeia de Custddia FSC e PEFC é resultante de um
processo de auditoria combinada que apresenta a abrangéncia da certificacdo (escopo),
os resultados observados e a recomendacdo sobre a certificacdo da organizacdo pela
equipe Neocert.

A Neocert é uma empresa que desenvolve e aplica mecanismos de diferenciacdo
(padrées, certificacbes e boas praticas) com foco em apoiar produtos, servicos ou
modelos de negdcios inovadores com salvaguardas socioambientais, rastreabilidade e
garantias de origem. Somos acreditados internacionalmente nos principais padrées de
certificacdo florestal, entre eles o sistema FSC (FSC-A000544) e PEFC (PEFC/28-44-08) em
manejo florestal e cadeia de custdédia.

Acreditamos que as organizacBes dedicadas a aplicar mecanismos de certificacdo
precisam buscar alternativas para acompanhar a sociedade cada vez mais dinamica,
oportunizando o uso das novas tecnologias para aprimorar a gestdo da qualidade, uso de
dados de performance dos empreendimentos, além de aprimorar a experiéncia de
clientes e demais partes interessadas.

Nesse contexto, a Neocert utiliza as Certificagdes Socioambientais como ferramentas
para verificar e atestar a performance socioambiental de operacGes florestais e a
rastreabilidade e composicdo de produtos na cadeia de custddia.

A certificacdo é concedida pela Neocert as organizacdes que sdo aprovadas nas auditorias
de avaliacdo. Essas auditorias tém como objetivo verificar a conformidade da organizacado
com todos os requisitos aplicaveis dos padrdes aplicaveis. A manutencdo do certificado
nos anos seguintes depende da performance da organizacdo demonstrada nas auditorias
de monitoramento anual.

A auditoria da Neocert tem como objetivo verificar a conformidade do sistema de gestdo
para garantir a rastreabilidade dos produtos e conformidade com o padrdo de
certificacdo. Sdo 2 fases: A fase 1 é uma andlise documental e, quando aplicavel, uma
consulta a partes interessadas. A fase 2 é uma avaliacdo de campo, com verificagBes das
operacdes da organizacao, complementada com entrevistas a colaboradores e partes
interessadas, bem como analise de registros.

Em caso de falhas sdo emitidos relatérios de ndo conformidades (NCRs) que possuem
prazos especificos para tratativa, dependendo de sua gravidade, e que podem impedir
ou suspender a certificacdo da organizacdo enquanto ndo corrigidos.

Auditorias por natureza sdo um exercicio de amostragem; como tal, hd um risco de que a
evidéncia de auditoria examinada ndo seja representativa.
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2. IMPACTOS DA SUA CERTIFICAGAO

Ao ser certificado em Cadeia de Custddia vocé contribui com os sistemas FSC e PEFC de
diferentes formas: fomentando a certificacdo de mais florestas para suprir matéria-prima
certificada; reciclando materiais de origem florestal, e assim diminuindo a pressdo sobre
as florestas; tornando a marca FSC ou PEFC mais conhecida através da rotulagem de
produtos ou do uso promocional das marcas; ou simplesmente possibilitando ao
consumidor optar por produtos reconhecidos pelo selo de certificagdo. A sua escolha
também significa seguranca para os trabalhadores florestais, melhores condi¢cdes para as
comunidades locais, respeito pela vida selvagem e protecdo a areas de alto valor para
conservagao.

As certificacdes FSC e PEFC contribuem com os seguintes ODS — Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel da ONU — Organizacao das Nacdes Unidas. Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel sdo um apelo global a acdo para acabar com a pobreza,
proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares,
possam desfrutar de paz e de prosperidade.

FOME ZERO SAUDEE
EAGRICULTURA
SUSTENTAVEL

(({

ERRADICAGAO
DAPOBREZA

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

EDUGAGAODE
QUALIDADE

IGUALDADE

BEM-ESTAR DE GENERO

TRABALHO DECENTE 1
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

16 PAZ, JUSTICAE 1 PARCERIASEMEIOS

INSTITUIGOES E A
EFICAZES " DEIMPLEMENTACAO

CONSUMOE 1
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

AGAOGONTRA A 1 4 VIDANA 1 VIDA
MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE
DOCLIMA

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

@OBIJETIV::

A Neocert incentiva que sua empresa promova além da sua certificagdo FSC e PEFC
também os impactos relacionados a ela. Se precisar de apoio nessa jornada, conte com
nossa equipe que esta a disposicdo para trazer orientacdes sobre uso das marcas FSC e
PEFC e promogdo de impactos correlacionados.

&
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3. ESCOPO DO CERTIFICADO

3.1. PEFC

MUDANCAS NO ESCOPO
(n/a em avaliacdo inicial)

Padrdes de certificacdo no escopo O

PEFC-ST-2002:2020 (COC)
PEFC-ST-2001:2020 (Trademark)

Tipo de certificado O
Individual

Métodos de controle da declaragdo PEFC utilizados O
Crédito

Terceirizacdo no escopo O
N3o

Inclusdo ou remocao de sites O
Ndo

Inclusdo ou remocgao de grupos de produtos ou espécies O
N3o

Uso da marca PEFC O

[ No produto | I Promocional

Outras alteragdes no escopo O

N/A

3.2. GERAIS

Tipo de atividade

Processador O
TIPO DE RISCO

Uso exclusivo de insumos elegiveis com diferentes declara¢des O

Mudanga no responsavel pela certificagdo ou contato
N/A O

Mudanca de endereco
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N/A O

3.3. UNIDADES NO ESCOPO DE CERTIFICACAO
CERTIFICADO INDIVUAL:
Razdo Social CNPJ Endereco

Av. Orlando Scariot, 840.
Condominio Industrial
Dagoberto Liebl, Santa Cecillia,
SC, Brasil CEP: 89540-000

ABB WOOD BRAZIL LTDA 39.271.111/0001-78

OUTRAS UNIDADES NO ESCOPO
N/A
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3.4. LISTA DE GRUPOS DE PRODUTOS ABRANGIDOS PELA CADEIA DE CUSTODIA

Nome Espécies Tipo de Classificagdo Declaracio PEEC Sistema de
Comerecial P Atividade PEFC ¢ Controle PEFC
- Eucalyptus grandis
Madeira ndo .
dimensionada, Euca{yptus saligna Processador 030000 PEFCMISTO Crédito
serrada ou n3o Pinus taeda PEFC Fontes Controladas

Pinus elliottii
Eucalyptus grandis
Eucalyptus saligna

Pinus taeda

Pinus elliottii
Eucalyptus grandis
Eucalyptus saligna

Pinus taeda

Pinus elliottii
Eucalyptus grandis
Eucalyptus saligna

Pinus taeda

Pinus elliottii
Eucalyptus grandis

Euca{yptus saligna Processador 010100 PEFCMISTO Crédito
Pinus taeda PEFC Fontes Controladas
Pinus elliottii

Cavaco Processador 020000 PEFC MISTO Crédito

Serragem Processador N/A N/A Crédito
Placas de Madeira

Processador N/A N/A Crédito

Toras e Toretes
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TERCEIRIZACAO NO ESCOPO DE CERTIFICACAO
NAO APLICAVEL

BREVE DESCRICAO DA AUDITORIA SOBRE TERCEIRIZACAO

N/A

3.5. MULTI-SITE OU GRUPO NO ESCOPO DE CERTIFICACAO
0 NAO APLICAVEL

DESCRIGAO GERAL SOBRE COMO A COC E CONTROLADA PELO ESCRITORIO CENTRAL
N/A

3.6. TAMANHO DO CERTIFICADO, CALCULO AMOSTRAL E JUSTIFICATIVA

N/A

3.7. JUSTIFICATIVA DA AMOSTRAGEM ADOTADA PELA NEOCERT

N/A

3.8. CONTATOS CHAVE
CONFIDENCIAL

4. RESUMO DA AUDITORIA

4.1. ESFORCO E DATAS DA AUDITORIA

ETAPA Ne AUDITORES TOTAIS DATA INICIO DATA TERMINO
Fase 1 —Analise
IS 04/08/2025 04/08/2025
o 01
Fase 2 — Auditoria 05/08/2025 06/08/2025

principal

10
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4.2. EQUIPE DE AUDITORIA

Nome Auditor ID Papel Qualificagdo

Engenheira Florestal pela FURB, Pos-
graduanda em Engenharia de Seguranca do

Adriana Fedrigo ASI1PGJSUR Auditor lider | Trabalho. Atua como auditora lider de
Roeder certificacdo florestal em cadeia de custddia
FSC® e PEFC.

4.3. PESSOAS ENTREVISTADAS E PROCESSOS AUDITADOS

CONFIDENCIAL

4.4. A AUDITORIA OCORREU CONFORME PLANO DE AUDITORIA E
CUMPRIU SEUS OBJETIVOS?

Sim.
CASO NEGATIVO, DESCREVA O OCORRIDO
N/A

4.5. RESUMO DO PROCESSO DE AUDITORIA, INCLUINDO QUAISQUER
OBSTACULOS ENCONTRADOS QUE POSSAM REDUZIR A
CONFIABILIDADE DAS CONCLUSOES DE AUDITORIA

A auditoria teve inicio com a realizagdo da reunido de abertura, que contou com a presenca da direcdo da
organizacdo e de colaboradores diretamente envolvidos no processo de certificagdo FSC/PEFC. Na ocasido,
foram apresentados de forma detalhada os objetivos da auditoria, o cronograma de atividades, a
metodologia de avaliacdo adotada e a definicdo dos locais a serem inspecionados ao longo do processo.

O processo de auditoria da cadeia de custddia FSC/PEFC foi conduzido com o propdsito de assegurar a
verificacdo da conformidade em relacdo as normas e requisitos estabelecidos pelos padrdes FSC e PEFC
aplicaveis ao escopo da organizacgdo.

O escopo da certificacdo é individual, abrangendo uma unidade localizada no municipio de Santa Cecilia/SC.
A organizacdo realiza o processamento de toras de madeira provenientes de fornecedores certificados e
controlados, com o controle de seus grupos de produtos efetuado por meio do sistema de crédito.

Durante a auditoria foram avaliados os processos produtivos, as atividades administrativas e de gestéo,
bem como realizada a anélise documental dos procedimentos implementados para o controle da cadeia
de custddia. Constatou-se ainda que, até o momento da presente auditoria, a organizagdo ndo movimentou
volumes certificados com alegacao PEFC.

Na presente auditoria, a organizacdo optou por remover de seu escopo a certificacdo multisite,
anteriormente mantida, porém sem a existéncia de quaisquer sites ativos. Dessa forma, o padrdo FSC-STD-
40-003 foi formalmente excluido do escopo de certificagdo. Ressalta-se, entretanto, que a organizagdo

11
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optou por manter em seu escopo o padrdo FSC-STD-40-005 (Madeira Controlada), a fim de gerenciar de
forma efetiva a entrada de insumos e viabilizar a utilizagdo de materiais provenientes de novas areas ainda
ndo certificadas.

No decorrer da avaliagdo foram emitidos trés apontamentos: um NCR Maior (02/2025 - FSC) e dois NCRs
Menores (01/2025 - FSC e 03/2025 - PEFC).

A reunido de encerramento foi conduzida com a participacdo da diretoria e dos colaboradores envolvidos
no processo de certificagcdo, ocasido em que foram apresentados os principais pontos verificados, os
resultados da auditoria e a conclusdo pela manutencdo das certificagdes FSC e PEFC.

4.6. DESCREVA QUAISQUER AREAS NO ESCOPO NAO COBERTAS PELA
AUDITORIA, INCLUINDO QUAISQUER QUESTOES DE DISPONIBILIDADE
DE EVIDENCIA, RECURSOS OU CONFIDENCIALIDADE, COM
JUSTIFICATIVAS RELACIONADAS

N/A

4.7. RESUMO COBRINDO AS CONCLUSOES DE AUDITORIA E AS PRINCIPAIS
CONSTATACOES DE AUDITORIA QUE A APOIAM

A auditoria foi conduzida por meio de uma analise criteriosa de documentos, registros e procedimentos da
organizacdo, complementada por entrevistas com colaboradores e inspecdes realizadas nas areas de
producdo.

O sistema de gestdo da Cadeia de Custodia da ABB Wood Brazil Ltda. foi avaliado e demonstrou ser eficaz
para o gerenciamento dos processos relacionados a certificacdo, assegurando o atendimento aos requisitos
aplicaveis.

Na presente auditoria, a organizacdo optou por remover de seu escopo a certificagdo multisite,
anteriormente mantida, porém sem a existéncia de quaisquer sites ativos. Dessa forma, o padrado FSC-STD-
40-003 foi formalmente excluido do escopo de certificagcdo. Ressalta-se, entretanto, que a organizacdo
optou por manter em seu escopo o padrdo FSC-STD-40-005 (Madeira Controlada), a fim de gerenciar de
forma efetiva a entrada de insumos e viabilizar a utilizagdo de materiais provenientes de novas areas ainda
ndo certificadas.

Durante o processo foram emitidos trés apontamentos: um NCR Maior (02/2025 - FSC) e dois NCRs
Menores (01/2025 - FSC e 03/2025 - PEFC). Entretanto, os procedimentos e processos apresentados foram
considerados adequados, ndo comprometendo a conformidade geral do sistema e permitindo a
manutencdo das certificacdes FSC e PEFC da Cadeia de Custddia.

4.8. BOAS PRATICAS IDENTIFICADAS

Organizacdo e agilidade na disponibilizacdo de documentos e registros relevantes para a certificacdo FSC e
PEFC.
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Conhecimento demonstrado pelos funciondrios entrevistados durante o processo de auditoria, refletindo
treinamentos eficazes e adequada disseminacgdo dos requisitos da cadeia de custddia.

Adequada implementac¢do do sistema informatizado de controle de insumos e produtos, o qual favorece a
rastreabilidade e a confiabilidade dos dados de movimentagdo da cadeia de custddia.
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5. RESULTADOS DA AUDITORIA

5.1. DECISAO SOBRE A CERTIFICACAO

Recomendada a manutencgédo das certificacGes.

5.1.1. PEFC
NCR# 03/2025 Grau Menor Status Aberta
Padrdo PEFC-ST-2002-2020 Requisito 421

Texto do requisito

4.2.1 A organizagdo deve estabelecer procedimentos documentados escritos para a sua cadeia de
custodia PEFC. Os procedimentos documentados devem incluir, no minimo, os seguintes elementos:

a) responsabilidades e autoridades relacionadas com a cadeia de custddia PEFC

b) descri¢do do fluxo de matérias-primas ao longo dos processos de producdo/comercializagdo,
incluindo a definicdo de grupos de produtos

c) procedimentos para implementacdo da cadeia de custédia PEFC, abrangendo todos os requisitos
desta Norma, incluindo:

i. a identificacdo das categorias de materiais

ii. a separacdo fisica do material certificado PEFC, material de fontes controladas PEFC e outro material
iii. a definicdo de grupos de produtos, cédlculo do conteudo certificado, gestdao das contas de créditos,
transferéncia para produtos de saida (para as organiza¢des que apliquem o método de porcentagem
ou de crédito)

iv. a venda/transferéncia de produtos e declara¢des PEFC, incluindo a documentacdo em que as
declaragGes PEFC sdo feitas, e outros usos das marcas registadas no produto ou fora do produto

V. a manutencgdo de registos

vi. as auditorias internas e o controle de ndo conformidades

vii. o Sistema de Devida Diligéncia

viii. a resolucdo de reclamacdes

ix. a terceirizacao

Descrigdo do NCR

Durante a avaliacdo foi verificado que o procedimento de cadeia de custddia da organizacdo, intitulado
“01.1 - Manual Cadeia de Custddia PEFC - ABB Wood - V3”7, encontra-se desatualizado em alguns pontos
relevantes. Constatou-se a presenca de informagdes que ndo se aplicam a realidade operacional da
empresa, tais como: referéncia a escopo multisite (ndo aplicavel), inclusdao de métodos de segregacdo
(ndo aplicaveis) e metodologia de fator de conversdo desatualizada.

O apontamento foi classificado como menor, considerando que o restante da documentacgao
encontra-se em conformidade e que a organizacdo, até o momento da auditoria, ndo movimentou
volumes de material com alegacdo PEFC.

Evidéncia objetiva
01.1 - Manual Cadeia de Custddia PEFC - ABB Wood - V3 - datado de agosto de 2023.

Prazo para encerramento

12 meses apds emissdo do relatério ou até a proxima auditoria.

Tipo de verificacdo recomendada
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Presencial

Plano de agdo proposto pela empresa e aprovado pela certificadora

Andlise da Causa Raiz

O procedimento foi revisado, porém, devido a auséncia de movimentacdo de materiais PEFC, algumas
informacdes ndo foram atualizadas. Além disso, identificou-se falta de maior atencdo em determinados
pontos da revisdo, como as referéncias ao escopo multisite e aos métodos de segregacao.

Acdo Corretiva Imediata

A acdo corretiva imediata consiste na revisdo e atualizagdo das informagdes incorretas ou desatualizadas
constantes no procedimento.

Agdes Preventivas

o Realizar revisdo anual do procedimento relacionado;

. Realizar revisdo sempre que houver mudancas relevantes no processo ou nas exigéncias
normativas;

. Garantir que a versdo atualizada seja comunicada a todos os colaboradores envolvidos.

. A revisdo sera feita com todo o cuidado necessario, para nao deixar nenhum ponto passar

despercebido.

Responsavel pelas A¢Ges
Bruna Schwartz Ziegelmaier / Analista Florestal

Prazo de Implementacdo
Acdo corretiva imediata: concluida em 20/08/2025
Acles preventivas: até 01/08/2026

Analise de Evidéncia para Encerramento -

Data de Encerramento -

5.2. NAO CONFORMIDADES EMITIDAS EM AUDITORIAS ANTERIORES

5.2.1. PEFC

N/A

5.3. OBSERVAGOES EMITIDAS NESSA AUDITORIA

5.3.1. PEFC

N/A
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5.4. DESCRICAO DOS PONTOS CRITICOS DE CONTROLE IDENTIFICADOS

Necessidade de maior rigor no controle da entrada de volumes de madeira controlada, assegurando que
todos os registros estejam devidamente compativeis com os requisitos normativos.

Reforco nos controles relacionados a conferéncia sistematica dos documentos de entrada do fornecedor,
de modo a garantir maior precisdo na verificacdo das informacdes recebidas.

Lacunas na atualizacdo procedimental do sistema de gestdo, demandando ajustes para alinhamento a
norma PEFC.

5.5. RECLAMAGOES OU DISPUTAS RECEBIDAS PELO EMPREENDIMENTO
OU PELA NEOCERT

N/A

5.6. INFORMAGOES SOBRE VOLUMES COMERCIALIZADOS COMO FSC/PEFC

CONFIDENCIAL

5.8. OPINIOES DIVERGENTES NAO RESOLVIDAS ENTRE A EQUIPE DE
AUDITORIA E O AUDITADO

N/A
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6. ANEXOS

6.1. TABELA DE ANEXOS

Anexo 1 DRE (demonstrativo de resultados do Exercicio)
Anexo 2 Procedimentos do Sistema de Gestdo

Anexo 3 Autoavaliagdo e Politica dos Requisitos Essenciais do Trabalho
Anexo 4 Lista de Fornecedores

Anexo 5 Resumo da Producdo Anual

Anexo 6 Lista de Grupo de Produtos

Anexo 7 Controle Terceirizagdo (Se aplicavel)

Anexo 8 Procedimento multisite (Se aplicavel FSC-STD-40-003)
Anexo 9 Auditoria interna (Se aplicavel FSC-STD-40-003)
Anexo 10 Lista de Sites (Se aplicavel FSC-STD-40-003)

Anexo 11 Procedimento CW (Se aplicavel FSC-STD-40-005)
Anexo 12 Resumo do SDD CW (Se aplicavel FSC-STD-40-005)
Anexo 13 Evidéncias de ndo conformidade (Se aplicavel)

Anexo 14 Evidéncias de conformidade

* Documentos ndo obrigatorios em todos os casos, ou que podem ser avaliados no momento da
auditoria.

7. TABELA DE CONVERSAO DE UNIDADES DE MEDIDA
1 hectare = 10.000 m?
1 alqueire = 24.200 m?
1 alqueire mineiro ou alqueirdo = 48.400 m?
1 mdc (metro de carvdo) = 1,3 m3
1 mst (metro estéreo) eucalipto = 0,725 m*® = 0,608 ton
1 mst (metro estéreo) pinus = 0,725 m® = 0,588 ton
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